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 مقدمه -1

 های جانبی  سرویستامین کننده شرکت مبین انرژی خلیج فارس یکی از بزرگترین یوتیلیتی های متمرکز ایران است که 

منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس عسلویه جهت تامین برق، آب، بخار، هوای  های پتروشیمیمجتمع های تولیدی  اول فاز

وابستگی خوراک و سرویس های جانبی کلیه  فشرده، اکسیژن، ازت، گاز سوخت و خوراک و شبکه خطوط ارتباطی می باشد.

مبین انرژی خلیج فارس شده که تاب آوری و ارائه پتروشیمی های فاز اول موجب ایجاد مرکزیت ثقل کارکردی شرکت 

منوط به استمرار فعالیت این شرکت است، بدین منظور اهمیت مدیریت این شرکت  1خدمات و تولید پتروشیمی های فاز 

 بر مناسب و درست در پیشگیری از بروز حوادث و مدیریت شرایط اضطراری/ بحران را دوچندان می نماید. طرح ریزی

 اول گامو...  پیرامون محیط با ذینفعان، تعاملات انتظارات و نیازها موجود، فرصت های و ریسک ها سازمانی، پیشینه اساس

 مستثنی قاعده این از نیز بحراناضطراری/ مدیریت شرایط سیستم است. مدیریتی سیستم هر سازیپیاده و استقرار چرخه در

 پایه بر اضطراری/بحران شرایط برابر بازیابی در و مقابله آمادگی، پیشگیری، بر مشتمل آن فرآیند طرح ریزی و نبوده

 .است موجود قابلیت های و بر ظرفیت ها نگاه و بررسی با حوادث رخداد قابل سناریوهای بندی درجه و ارزیابی شناسایی،

 رویکرد یک استفاده از با و اضطراری/بحران شرایط مدیریت زنجیره به توجه با انرژی خلیج فارس، مبین شرکت رو این از

 می شرایط اضطراری مدیریت سیستم ریزیطرح به اقدام اضطراری/بحران، شرایط مدیریت استاندارد هاینظام از تلفیقی

 به و دست یافته بالاتری آمادگی به اضطراری/بحران شرایط برابر در مکتوب و ساختارمند ایرویه اساس بر سازمان تا نماید

باتوجه به نتایج ارزیابی وضعیت سناریوهای محتمل رخداد حوادث، ارزیابی ریسک و  نماید مدیریت را آنها تری مناسب نحو

 تدوین طرح های واکنشی پیش از حادثهبررسی وضعیت سامانه مدیریت شرایط اضطراری شرکت مبین انرژی خلیج فارس، 

(PIP )و پیامد های متصور برای زیرساخت، اقدامات و  تا براساس ارزیابی کمی و کیفی انواع سناریوها انجام گردیده است

 اندیشیده و اجرایی گردد. در قبل، حین و بعد از شرایط اضطراری راهکارهای موثر

 

 هدف -2

مبین انرژی  شرکت برق روگاهین GISواحد پست  آتش سوزی (PIPهدف از ارائه این گزارش تدوین طرح پیش از حادثه )

 خلیج فارس می باشد.
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 دامنه کاربرد -3

 باشد.مبین انرژی خلیج فارس می زیرمجموعه شرکت هایمراکز، تاسیسات و زیرساخت شامل سند این کاربرد دامنه

 تعاریف -4

 نان،کارک به صدمه یا آسیب به که منجر برنامه ریزی نشده و ناخواسته وقایع از های زنجیر یا واقعه ( : هرAccident) حادثه

 .گرددمی زیست محیط سازمان یا اعتبار تأسیسات، تجهیزات، دارایی ها

 که تکنولوژیک یا انسانی منشأ طبیعی، با برنامه ریزی نشده و انتظار غیرقابل ( : وضعیتیEmergency) شرایط اضطراری

عادی  عملیات اجرای در وقفه سبب یا کند وارد جدی هایآسیب سازمان و اعتبار زیست محیط ها،دارایی کارکنان، به تواندب

 تشدید به موقع، و سریع کنترل صورت عدم در که باشد حوادثی شامل تواندمی اضطراری شرایط همچنین .شود شرکت

 .باشد داشته همراه به بزرگتری پیامدهای و شده

 اختیارات و مسئولیت مختلف شفاف سازی سطوح و تبیین هدف ( : باEmergency Levels) سطوح شرایط اضطراری

 می شود : تعریف اضطراری شرایط زیر برای کلی سطح سه اضطراری، شرایط مدیریت

 نیاز بیرونی منابع و کمک به و بوده قابل کنترل داخلی منابع با و شرکت خود توسط که تهدیداتی یا حوادثسطح یک : 

 .می کنند فعالیت دیده حادثه شرکت مدیریت و فرماندهی تحت منابع این بیرونی، منابع درخواست صورت در یا نداشته

 .است حادثه دیده شرکت خود یبرعهده حوادث، از سطح این فرماندهی صورت، هر در

 اضطراری شرایط مدیریت تیم به آن مدیریت و شده خارج شرکت یک داخلی مرزهای از که تهدیدی یا حادثهسطح دو : 

 د.باش شرکت یک مرزهای از آن تأثیرات خروج با حادثه هرگونه شامل تواندمی حوادث از سطح این .شود می واگذار منطقه

 هم منطقه های شرکت در متعدد و پراکنده اضطراری شرایط بروز همچنین .باشد گسترده یا جزئی می تواند تأثیرات این

 .می گیرد قرار سطح این در

 داخلی منابع با که است منطقه سطح در گسترده تهدیدات یا حوادث دربردارنده اضطراری شرایط از سطح اینسطح سه : 

 این می شود. سپرده منطقه از خارج به اضطراری شرایط مدیریت یا نبودهقابل کنترل  منطقه فرماندهی تیم مدیریت با و

 .هستند برون سازمانی گسترده منابع به کارگیری نیازمند حوادث
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 شرایط مدیر ریاست با که ( : تیمی استEmergency Management Team - EMT) تیم مدیریت شرایط اضطراری

 می تشکیل حادثه صحنه هایفعالیت از پشتیبانی و حمایت هدف ها باشرکت ارشد مدیران از جمعی حضور با و اضطراری

 .شود

 اجرای حسن بر نظارت که مسئولیت است ( : شخصیEmergency Situation Manager) مدیر شرایط اضطراری

 اضطراری شرایط مدیریت الزامات رعایت از اطمینان حصول .دارد عهده شرکت بر هر در را اضطراری شرایط مدیریت سیستم

 .است شرایط اضطراری مدیر عهده بر نیز آن از پس و اضطراری شرایط در شرکت کلان رهبری هدایت و و

 حادثه صحنه کنترل و مدیریت، هدایت مسئولیت که است ( : شخصیIncident Commander) فرمانده صحنه / حادثه

 های مسئولیت همه .شوند می منصوب ها شرکت شرایط اضطراری مدیران توسط حادثه فرماندهان .دارد برعهده را

 است، حادثه برعهده فرمانده حادثه هماهنگی و رسانی اطلاع حادثه، ایمنی منابع، تخصیص عملیات، طرح ریزی، فرماندهی،

 .کند دیگر تفویض افراد به رسمی صورت به را ها مسئولیت این اینکه مگر

 حادثه مدیریت برای را ضروری اطلاعات که مدونی سند یا ( : طرحPre-incident Plan - PIP) طرح پیش از حادثه

 .شود داده قرار پاسخ تیم های اختیار در و شده تهیه استاندارد چارچوب بر اساس و قبل از باید طرح این .می کند فراهم

 شامل حادثه مدیریتی که وظایف ( : سیستمیIncident Command system - ICS) سیستم فرماندهی حادثه

 بین تعاملات و اختیارات مسئولیت ها، و کرده تشریح را حوادث اداری /مالی و پشتیبانی ریزی،طرح عملیات، فرماندهی،

 .کندرا مشخص می وظایف این

 صحنه در حادثه مدیریت و کنترل مسئولیت که گروهی ( :Incident Command Team- ICT) تیم فرماندهی حادثه

 می کنند. فعالیت حادثه فرمانده نظر زیر و حادثه فرماندهی سیستم اساس بر و داشته برعهده را حادثه

 از حمایت و راهبری برای که مشخص مرکزی( : Emergency Operation Center- EOC) مرکز عملیات اضطراری

 باید و بوده اضطراری شرایط مدیریت تیم استقرار محل مرکز این .می شود اندازی راه هاشرکت سطح در بزرگ حوادث

 .باشد داشته یاشده مشخص الزامات
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 نیروگاه برق -5

 4/123بوده که هر کدام ظرفیت تولید  Frame 9 GE مدل GTGواحد  8هکتار شامل  6/8واحد نیروگاه برق به مساحت 

توان تولید  HRSGرا دارا می باشند همچنین هر یک از این واحد ها با اتصال به واحد  ولت کیلو 15 ولتاژ بامگاوات برق 

تن در ساعت و یک بویلر اصلی با ظرفیت  75بویلر کمکی هر یک به ظرفیت  3تن بخار در ساعت را دارند علاوه بر این  330

 گازوئیل و گاز ها توربین سوخت مورد نیاز در پتروشیمی های عسلویه را بر عهده دارند. تن در ساعت وظیفه تولید بخار 350

 بویلرهای گازی، واحدهای گازوئیل سوخت تأمین منظور به همچنین .باشد می اصلی سوخت بعنوان گاز سوخت و باشد می

 نظر در اضطراری مواقع جهت مکعب متر 3000ظرفیت  به هریک گازوییل مایع سوخت مخزن سه ژنراتورها دیزل و کمکی

 .است شده گرفته

 

 
 نیروگاه شرکت مبین انرژی خلیج فارس GISپست برق فشار قوی  -1تصویر 
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 نیروگاه شرکت مبین انرژی خلیج فارس GIS -2تصویر 
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 برق روگاهین GISواحد پست  یآتش سوز : عنوان سناریو

 : . اطلاعات واحد1

 نیروگاه برق نام واحد : 

 قسمت جنوبی سایت مرکزی موقعیت:

 آقای مهندس نریمانی رئیس واحد :

   شماره تماس :

 . اطلاعات سازه فرایندی:2
 کلیات:-2-1

 GIS  و پست برق یساختمان مرکز نام سازه فرایندی/ ساختمان:

 بتنی نوع سازه: 

 ساختمان نییدر پا Cable Gallery و GIS و پست برق ییدر طبقات بالا روگاهیکنترل ن اتاق کاربری:

 ساختمان یغرب درب ورودی ها: 

 ساختمان یغرب درب خروجی اضطراری: 

 اطلاعات فنی: -2-2
 طبقه 2 تعداد طبقات: 

 یبتن جنس سقف: 

 یبتن جنس کف: 

 یآجر جنس دیوارها:

 دارد معمول:سیستم روشنایی 

 دارد سیستم روشنایی اضطراری: 

 HVAC سیستم تهویه: 

 . اطلاعات کلی تجهیز:3

 GISپست برق   :زینام تجه

 نیها از اکنندههمه مصرف یاست. برق برا یساختمان برق نیترمهم یگاز روگاهین یپست داخل :زیتجه شرح

 به لیپس از تبد یگاز روگاهین یواحدها یدیو برق تول ی. برق سراسرشودیم عیساختمان توز

رق ب عیتوز یبرا ییشامل تابلوها یگاز روگاهی. پست نشوندیساختمان م نیولتاژ مشخص وارد ا

اژ و ولت یقدرت، ترانسفورماتورها یدهایمانند کل یمختلف یتابلوها شامل اجزا نیاست که خود ا

 .هستندو ...  وزهایها، فرله ان،یجر
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توان الکتریکی تولید شده توسط واحدهای توربین ژنراتور نیروگاه از طریق ترانسفورماتورهای 

وارد می شود. ترانس اصلی واحد یک ترانس افزاینده  KV132 با سطح  GISاصلی واحد به پست 

تبدیل می کند. این واحد شامل  KV132 ژنراتور را  یخروج KV15 که  MVA160 با قدرت 

و از نوع مداری  SF6با گاز  GIS(Gas Insulation Substation)پست توزیع برق از نوع 

آمپر کیلو ولت  40باشد با قدرت اتصال کوتاه آمپر می 2000کلیدی با شدت جریان یک و نیم 

 باشد.کلید می 60فیدر و  40دارای 

 - مواد:

 - قطر:

 - فشار:

 - دما:

 های گازیواحد توربین :از یورود

 فاز یک منطقه عسلویه یها یمیمختلف و پتروش یبرق واحد ها نیتام :به یخروج

 اطلاعات فنی مخزن )این بخش فقط برای مخازن تکمیل می شود(: -3-1

 - :(m)ارتفاع دایک  - : نوع مخزن

 - : )2m(مساحت دایک  - : (m)ارتفاع مخزن

 - : m)3(حجم دایک  - : m)3(حجم مخزن 

 - : فاصله تا مخزن مجاور - : (m)قطر مخزن

 - : سیستم حفاظت مخزن - : m)2(سطح جانبی 

 - : نوع سیستم حفاظتی - : m)2(سطح سقف 

 اتصالات تجهیز: -3-2
 روش ایزولاسیون (inز )سای نوع اتصال محل اتصال نام اتصال

- - - - - 

- - - - - 

 مجاور:تجهیزات  -3-3

 PIPکد  زون )بر اساس مدل( جهت )سمت( تگ نامبر نام تجهیز

- - - - - 

- - - - - 

- - - - - 

 اطلاعات پیوست: 
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 . اطلاعات سناریو:4

 سناریو: اطلاعات کلی-4-1

 شرح سناریو:

به علت اتصال کابل کشی جریان خرابی تجهیزات رله و .......................  خیتار ....... در ساعت

ایزولاسیون کابل های برق فشار قوی، اتصال موقت جریان رخ می دهد که منجر به قطعی جریان 

 می شود. این حادثه منجر به توقف برق خروجی نیروگاه می شود. GISبرق پست 

 یشانبه اتاق کنترل آتش ن یبردار اتاق کنترل بهره قیاز طر یتوسط نفر بهره بردار عایسرمراتب 

 گردد. و یبلافاصله به محل حادثه اعزام م یاضطرار طیواکنش در شرا میگردد. و ت یمخابره م

آتش سوزی و کنترل  یاحتمال نیحادثه اقدامات لازم جهت امداد و نجات مصدوم یضمن بررس

 گردد. یاقدام م

 نیروگاهشرایط اضطراری توقف پست برق اصلی  :سناریو نوع

 تکمیلی 1سطح  سطح سناریو: 

 نقص فنی تجهیزات رله و ایزولاسیون گازی جریان برق  علل احتمالی بروز حادثه: 

 - :(m)رهایش ارتفاع

 - نوع رهایش:

 - : (min)مدت رهایش

 - :(mm)قطر پارگی

 - جهت رهایش:

تجهیزات تحت تأثیر رهایش 

 وپتانسیل های توسعه یا دومینو

- 

 اطلاعات مدلسازی سناریو: -4-2

 : (Danger Radius)شعاع خطر  -4-2-1

 آسیب های وارده kw/m)2(شعاع تشعشعی (m)فاصله 

  37.5 
گیرند، زه هایی که در این منطقه قرار میبرای تجهیزات و سامرگ، 

 صرفا باید از تجهیزات ثابت خنک کننده استفاده شود.

  12.5 
گیرند، ن منطقه قرار میسازه هایی که در ای تجهیزات وآسیب جدی، 

 می بایست با تجهیزات سیار خنک نگه داشته شوند.

  4 
توانند با تجهیزات حفاظتی، فعالیت آتش نشانان میآسیب سطحی، 

 های محدودی در این ناحیه داشته باشند.

 تحلیل مختصری از مدلسازی :
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 : شرایط جوی مفروض -4-2-2

 یبالا م یخشک و با درصد رطوبت نسب میبا اقل یافارس در منطقه جیخل یانرژ نیمحل استقرار شرکت مب نکهیباتوجه به ا

شاغل در  یانسان رویماند و اثرات آن بر نیم یدر محدوده باق یقالب توجه زانیبه م ندهیآلا یگازها لیدل نیباشد، به هم

 یمنطقه آرام م یدرصد بادها 21منطقه حدود  میهوا و اقل تیوضع یبه بررس باتوجه ها وجود دارد. یو همجوار ساتیتاس

 مناطق ریو سا ساتیشده با توجه به بادغالب منطقه غرب به شرق متوجه افراد شاغل در تاس جادیا یها یباشد. لذا آلودگ

 .باشد یم یشرق تیموقع

 : یا جهت بادهای غالب نقشه گلباد -4-2-3

 باشد.شمال غرب به جنوب شرق میباد غالب منطقه مطابق شکل ذیل ، فارسفرودگاه خلیجشده برای ایستگاه طبق گلباد ارائه

 

 
 : گراف آنالیز پیامد -4-2-4
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 ( :نوی)اثرات دوم هیثانو یامدهایپ

 آتش سوزی در پست برق منجر به غیر فعال شدن هدایت جریان برق می گردد.

 صورت طولانی شدن حادثه می بایست توقف فعالیت توربین های نیروگاه اتفاق افتد.در 

 خسارت به تجهیزات و کابل های پست برق وجود دارد.

 احتمال برق گرفتگی نیروی انسانی وجود دارد.

 : یسازمان رونیب راتیتاث لیپتانس
عسلویه به نیروگاه برق مبین،  های فاز یک منطقهه به وابستگی تامین برق پتروشیمیباتوج

 ها نیز متوقف خواهد گردید.فرایندی پتروشیمی صورت توقف فعالیت پست برق، عملیات در

 ساعت 4 ( :min) حادثه یاحتمال مدت

 - ( :minد )یتشد یاحتمال زمان

 سوختگی و برق گرفتگی نیروی انسانی    ی :انسان راتیتاث لیپتانس

 توقف فعالیت نیروگاه و تولید برق : دیتول راتیتاث لیپتانس

 ندارد : یطیمح ستیز راتیتاث لیپتانس

 ندارد  : یتیلیوتیبر خطوط  ریتاث لیپتانس

 پتروشیمی های فاز یک منطقه عسلویه : ریپذ بیآس نفعیذ یها طرف
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 : یندیآاطلاعات فر -5

 : سیستم های تشخیص و اعلان -5-1

 روش فعالسازی موقعیت Tag نوع تعداد سیستم تشخیص/ اعلان

 - - - - دارد سامانه اعلام حریق

 - - - - دارد سامانه مانیتورینگ

 : سیستم ها و تجهیزات کنترلی -5-2

 زون روش ایزولاسیون روش فعالسازی Tag سیستم/ تجهیز

     سامانه کنترل صنعتی  

     تابلو برق و کلیدهای توقف جریان

 PID نقشه -5-3

 

 

 PFD نقشه -5-4

 

 

 : سرویس های جانبی -5-5

 کانال تماس قطع شود؟ فرد مسئول روش قطع/ وصل محل قطع/ وصل یوتیلتی

- - - - - - 

- - - - - - 

 : منابع احتراق مجاور -5-6

 واقع در زون فاصله نام منبع

- - - 

- - - 

- - - 
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 ی :اطلاعات انسان-6

 : واحد )نفر(برآورد تعداد کارکنان 

 شب روز مکان

 7 11 اتاق کنترل

 9 9 سایتمن 

 3 14 تعمیرات

 1 6 سایر

 20 40 کل

 حفاظت عمومی -6-2

 به شکل دائم حضور ندارد : تعداد جمعیت درون منطقه داغ

 : مکانیسم اعلام تخلیه اضطراری
 تلفن، بیسیم و خط هات لاین 

 سیستم آژیر 

 .مسیر تخلیه اضطراری سایت نیروگاه به سمت درب شرقی سایت مرکزی می باشد : اضطراریمسیرهای اصلی تخلیه 

 ندارد : مسیرهای جایگزین تخلیه اضطراری

 رو به روی درب شرقی سایت مرکزی : نزدیکترین محل تجمع

 روبه روی ساختمان مرکزی : محل تجمع جایگزین

 - : نزدیک ترین شلتر

 - : شلتر جایگزین

 نفرات سایتمن نیروگاه : افراد نیازمند کمک

 نقشه تخلیه اضطراری )شلتر/ ماستر/ مسیرهای تخلیه(: -6-3
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 . خطرات:7

 خطرات شیمیایی: -7-1

 ماده خطرناک

 ندارد

 خطرات فیزیکی محیط اطراف: -7-2

 ندارد نام خطرات:

 ندارد مکان خطرات:

 ندارد سیستم های حفاظتی:

 خطرات زیست محیطی: -7-3

 ندارد خطر زیست محیطی:

 ندارد تاثیر بر: 

 ندارد روش جمع آوری:

 خطرات بهداشتی: -7-4

 کمک های اولیه روش پیشگیری علائم اندام هدف

_ _ _ _ 

_ _ _ _ 

 سایر خطرات: -7-5

 توضیحات سیستم کنترلی نوع خطر مکان خطر نام خطر

_ _ _ _ _ 

_ _ _ _ _ 

_ _ _ _ _ 
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 مدیریت صحنه حادثه:. 8
 استراتژیک: -الف

 اقدامات حفاظت عمومی: -8-1

 خیابان شمالی و جنوبی واحد نیروگاه : مسیرهای نیازمند انسداد

 های گازیواحد توربین مناطق نیازمند تخلیه :

 و آتشنشانی  HSEواحد  حراست، گروه های نیازمند اطلاع رسانی :

 : ریزی استراتژیک حادثهطرح -8-2
 تاکتیک استراتژی هدف

 و کارکنان افراد یمنیا

 کنترل خسارت و پیامدهای دومینویی

 حفظ تجهیزات

 اعتبار شرکت

 اعلام حریق توسط سامانه اعلام حریق

در  میس یب قیاعلام به سرپرست نوبتکار از طر

آتش  پس از مشاهده هیثان 30مدت زمان 

 سوزی

  هیثان 60 یط یاضطرار طیاعلام شرا

 شرایط اضطراری تیریمد میبه ت یاطلاع رسان

 ثانیه 60

 در تیوضع یجهت بررس شرویپ نیاعزام ماش

 یپس از مشاهده نشت هیثان 90

صحنه حادثه در  یبر رو اتیعمل میاعزام ت

  هیثان 180ظرف مدت 

 قهیدق 5مجاور در مدت  یاعلام به شرکت ها

 ی عمومیاطلاع رسان

 قهیدق 5در مدت  حادثهمحل  زولهیا

 5اقدامات تیم آتش نشانی جهت اطفاء حریق 

 دقیقه

 15در مدت  یتوسط روابط عموم یاطلاع رسان

 دقیقه

 هحادث هیساعت اول کی یکنترل رسانه ها در ط

 : ساختار فرماندهی مورد نیاز -8-3
 شرح وظایف پست

 مدیرشرایط اضطراری

 شرکت رهیمد اتیارشد شرکت و ه رانیبا مد یهماهنگ

 یعاد طیو بازگرداندن شرکت به شرا کیاستراتژ یهاتیاولو نییحادثه، تع طیشرا یابیارز

 کلان دگاهیاز د یاضطرار طیشرا تیریمد میت تیو هدا یرهبر

 مدیر بهره برداری

 یاضطرار طیشرا میت ریبه مد یگزارش ده

 یاضطرار طیدر برابر شرا یو حفاظت از بهره بردار دیحفظ تداوم تول

 حادثه انیپس از پا یبهره بردار اتیعمل عیسر یراه انداز

 میت ریمد ابیدوم در صورت غ نینقش جانش رشیو پذ یاضطرار طیشرا ریمد فیانجام وظا

 یاضطرار طیشرا

 اضطراریدبیر کمیته شرایط

 یاضطرار طیشرا ریبه مد یگزارش ده

 یاضطرار طیشرا تیریمد میت یها تیو ثبت فعال میت یفراخوان اعضا تیریمد

 رعاملیبحران و پدافند غ تیریجلسه و مد یریمرتبط با موضوعات دب فیانجام وظا
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 و اقدامات انجام شده ماتیمناسب تصم یاز مستندساز نانیحصول اطم

 سخنگوی کمیته شرایط اضطراری
 یاضطرار طیشرا ریبه مد یگزارش ده

 حادثه یمرتبط با اطلاع رسان فیانجام وظا

 HSEرئیس 
 یاضطرار طیشرا ریبه مد یگزارش ده

 HSEمرتبط با موضوعات  فیانجام وظا

 فرمانده حادثه

 یاضطرار طیشرا ریآژ یفعالساز یدرباره  یریگ میتصم

 PETZONEمجاور و  یتماس با شرکت ها یبحران درباره برقرار تیریمد میبه ت یاطلاع رسان

 یبهره بردار میتارتباط با 

 بحران تیریمد میارتباط با ت

 تیسا هیدر مورد تخل یریگ میتصم

 و آتش نشانی ایمنی

 دیبازد تیاز سا دیبا یوآتش نشان یمنیاز ا یمیاز اتاق کنترل، ت دییبراساس هشدار دتکتور و تا

 کند.

 ام شود.انج و کپسول های اطفائ حریقنشانی ائ حریق بوسیله ماشین آتشعملیات کنترل و اطف

از  IC دییمجاور براساس تا یبا شرکت ها نیهات لا قیاز طر یارتباط اتاق کنترل آتش نشان

 انجام شود. یو سرشمار ازیبراساس ن دیعمده جستجو و نجات با شیرها

کنترل ترافیک و هدایت پرسنل به و مسدود کردن خیابان جنوبی واحد، نصب علائم ترافیکی 

 محل تجمع ایمن

 برداریبهره 

 باتوجه به اختلال و حادثه در ساختمان مرکزی، عملیات واحد نیروگاه برق متوقف شود.

 جریان گاز ورودی به نیروگاه متوقف گردد.

  مولدهای اضطراری برق فعال گردند.

 عملیات فنی
 یاضطرار طیشرا ریبه مد ازیمورد ن یاطلاعات فن هئارا

 داده و مشاوره به فرمانده حادثه یحوادث رو یندیفرا یامدهایپ یابیارز

 حراست

 یاضطرار طیشرا ریبه مد یگزارش ده

 میمنطقه حادثه و کنترل تردد افراد تحت نظارت ت یمحصورساز اتیجرا و نظارت بر عملا

 یاضطرار طیشرا تیریمد

 در حادثه ریدرگ یواحدها یاضطرار هیتخل حیصح ندیآاز فر نانیحصول اطم

 در سطح شرکت کیتراف حیصح تیریاز مد نانیحصول اطم

 حادثه تیمرتبط با موضوعات امن فیانجام وظا

 یاضطرار طیشرا ریبه مد یتیامن یمشاوره ها هئارا

 خارج از حادثه یتیو حفظ ارتباط با منابع و مراجع امن یبرقرار
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 اورژانس

 یاضطرار طیشرا ریبه مد یگزارش ده

 مرتبط با موضوعات امداد و درمان حادثه فیانجام وظا

  یاضطرار یها تیمشارکت در تأمین خدمات درمانی و بهداشتی ناشی از حوادث / وضع

 یاضطرار یها تیوضع حوادث/ یبرا یامداد رسان تیمشارکت در ارزیابی وضع

  وزارت بهداشت در منطقه با شبکه بهداشت و درمان نفت/ یهمکار

 مصدومان حادثهامداد رسانی به 

 محوطه رونیبه ب نیانتقال مصدوم

 تخلیه اضطراری

جهت  ازیمورد ن طیمتناسب با شرا یاضطرار زاتیها و تجه رساختیز یحفظ و نگهدار جاد،یا

 کارکنان  نگیو شلتر هیتخل

 کارکنان.   هیمنظور تخله ب نیگزیجا یهاریو مس یخروج اضطرار یرهایمس یتمام یآماده ساز

 داده. یرو یوهایسنار یمدلساز جیبر اساس نتا هیتخل یرهایمس یمنیا یابیارز

 .بانیامکان پشت ایشرکت و  یو شلترها یکارکنان به محل تجمع اضطرار هیکل تیهدا

 منابع مورد نیاز: -8-4

 تجهیزات و منابع ثابت

 جریپ

 یاضطرار هیتخل تیقابل

 ونیزولاسیا تیقابل

 یارتباط برون سازمان تیقابل

HAZMAT   پاسخ به

یاضطرار طیاعلام و شرا تیقابل  

 امدادو نجات تیقابل

 نگیو کول ءاطفا ستمیس تیقابل

 پاسخ میت یمنیا

 منابع انسانی

 یو آتش نشان یمنیا میت

 امداد نجات میت

 اورژانس میت

 کیلجست میت

 یزیطرح ر میت

 (راستح -خدمات ) یبانیپشت میت

 تجهیزات و منابع مورد نیاز

 ینشانخودرو آتش 

 گاز سنج پورتابل

 یلوازم حفاظت فرد

HAZMAT زاتیتجه  

 آمبولانس

 نفرات هیخودرو جهت تخل

 یدستگاه تنفس

 هوز
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 : چارت تیم پاسخ -8-5

 
 لیست تماس های اضطراری : -8-6

 شماره تماس سمت در شرایط اضطراری سمت در شرایط نرمال ادگی نام و نام خانو

    

    

    

 : برون سازمانی منابع -8-7

 (min)مدت زمان رسیدن  (km)فاصله  ئهاقابل ار منابع سازمان/ شرکت

 دقیقه 15  پودر و کفتراک های حامل آب،  پتروشیمی های عسلویه HSEشرکت 
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 تاکتیک :–ب 

 : دسترسیاطلاعات  -8-9

 متر 500 : نزدیکترین ایستگاه آتش نشانی

 سایت اصلی HSEخیابان غربی و جنوبی ساختمان  : نشانیمسیر از ایستگاه آتش 

 متر 500 : نزدیکترین درمانگاه

 خیابان های اصلی غربی و جنوبی سایت اصلی -خیابان جنوبی درمانگاه  : مسیر حرکت از درمانگاه

 متر 250 : نزدیکترین ایستگاه حراست

 درب شرقی سایت مرکزی : مسیر حرکت از حراست

 ندارد : مسیرهای دسترسیسداد پتانسیل ان

 : استقرار تیم ها -8-10

 محوطه سایت توربین ها : محل استقرار پست فرماندهی

 - : محل استقرار جایگزین

 - : محل استقرار آتش نشانی اصلی

 - : محل استقرار جایگزین

 - : محل استقرار اورژانس اصلی

 - : محل استقرار جایگزین

  : توضیحات
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 شرح وظایف تیم پاسخ شرایط اضطراری  -9

 فرمانده حادثه
 نقش های کلیدی

 ارزیابی اولیه حادثه -

 تعیین اهداف و استراتژی های حادثه -

 تعیین ساختار فرماندهی حادثه -

 برقراری و حفظ ارتباطات با مرکز مدیریت شرایط اضطراری  -

 لزومبرقراری و حفظ ارتباطات با منابع برون سازمانی در صورت  -

 نظارت بر عملیات کنترل و مدیریت حادثه  -

 صلاحیت های مورد نیاز

 شناخت کامل سیستم فرماندهی حادثه -

 مهارت تصمیم گیری در شرایط اضطراری -

 توانایی تحلیل شرایط و وضعیت حادثه -

 شناخت شناسایی و ارزیابی ریسک ها و خطرات صحنه حادثه -

 پذیرش، انتقال و دریافت فرماندهی حادثه -

 وانایی و مهارت مدیریت منابع انسانی تحت کنترلت -

 یند کلی وظایففرآ
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 شرح وظایف 

 پذیرش نقش ها و مسئولیت های فرماندهی در صحنه حادثه 

 حادثه قبلی افسر آتش نشانی یا فرماندهاز  حادثه خلاصه اطلاعات افتیدر 

 و منابع درگیر و مورد نیاز در دوره عملیاتی(شرایط و سایزآپ حادثه )تعیین شدت و وخامت حادثه  ارزیابی 

 تعیین ساختار فرماندهی و چارت پاسخ اضطراری 

 پست فرماندهی  راه اندازیی و استقرار 

 و اولویت های حادثه )ایمنی جان، تثبیت حادثه، حفاظت از دارایی ها و محیط زیست(اهداف ، تعیین استراتژی ها 

 

 به اعضای تیم شامل:( Incident Action Plan-IAP) حادثهتعیین و ابلاغ طرح اجرایی 

 اهداف، استراتژی ها و اولویت های حادثه  -

 شرح وظایف اعضای تیم -

 منابع موجود و در دسترس -

 خطرات احتمالی -

 روش رفع مشکلات احتمالی -

 
 توجیه کامل اعضای تیم پاسخ در خصوص:

 حادثه تیریمد کردیمطابق با رو کلی حادثهاهداف  -



 

 استقرار سیستم مدیریت شرایط اضطراری/بحران

 مبین انرژی خلیج فارس شرکت
 

 32 از 7 صفحه
 PIPطرح ریزی پیش از حادثه 

 نیروگاه برق GISپست  سوزیآتش 

 

 

Rev  Class 

01 A 

 

 
 

 ی حادثه و وظایف اعضای منصوب شدهجارساختار فرماندهی  شرح -

 مربوط به حادثه یجار عیوقا ینیبازب بررسی و -

 ی )در حوادث بزرگ(زیجلسه برنامه ر نیزمان و مکان اول نییتع -

 حصول اطمینان از ایمنی اعضای تیم پاسخ قبل از عملیات و حین آن )از طریق انتصاب افسر ایمنی( 

 فرایندهای ارتباطی بین اعضای تیم در صحنه حادثهایجاد و حفظ  

 صدور دستور تخلیه یا شلترینگ اضطراری در صورت لزوم 

 پایش پیشرفت پاسخ بر اساس طرح اجرایی تهیه شده برای حادثه 

 در خواست منابع بیشتر یا درخواست کمک های بیرونی در صورت لزوم 

 فرماندهی و بخش اجرایی حادثهایجاد ارتباط مناسب بین کارکنان بخش  

 ارتباط با مرکز مدیریت شرایط اضطراری شرکت )در صورت تشکیل( و بیرون از سازمان )در صورت نیاز( 

 هماهنگی استفاده از منابع برون سازمانی در صورت لزوم 

 تایید استفاده از نیروها و منابع داوطلب در صحنه حادثه 

 بیرون از سازمان )از طریق سخنگوی حادثه، در صورت فعال شدن پست(اجازه انتشار اطلاعات به  

 اصلاح یا تغییر در طرح اجرایی حادثه در صورت نیاز 

 اعلام رسمی پایان عملیات پاسخ با کنترل حادثه 

 دستور ترخیص منابع )بر اساس طرح ترخیص تهیه شده توسط بخش طرحریزی( 

 ه به حادثه پس از پایان عملیاتبررسی وضعیت منابع تخصیص داده شد 

 تهیه یا تایید هر گونه گزارش رسمی در خصوص حادثه و عملکرد تیم پاسخ 
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 رئیس بخش عملیات

 نقش های کلیدی

 هدایت عملیات تاکتیکی حادثه -

 پایش عملیات و دستیابی به اهداف حادثه با استفاده از منابع در دسترس -

 مدیریت منابع در صحنه حادثه -

 صلاحیت های مورد نیاز  

 آن در عملیات بخش رئیس نقش ساختار سیستم فرماندهی حادثه و با آشنایی و شناخت -

 آشنایی با روش های اجرایی و طرح های پاسخ سازمان -

 ایمن روش اجرایی توقف عملیات نا -

 تصمیم گیری در شرایط بحرانی و کمبود اطلاعات -

 ارزیابی نیاز به منابع -

 انجام اقدامات حفاظتی ضروریپیش بینی خطرات و  -

 تشخیص و شناسایی رفتار و شرایط خطرناک -

 توالی فعالیت های کلیدی

 
 شرح وظایف 

 حادثه صحنه در ساختار سیستم فرماندهی در عملیات بخش رئیس نقش پذیرش 

 توجیهی از فرمانده حادثه در خصوص :دریافت اطلاعات  

 اهداف و اولویت های حادثه -

 و طرح اجرایی حادثهاستراتژی  -

 مشخصات و اطلاعات منابع در دسترس -

 حادثه صحنه در حادثه کنترل برای پاسخ های تاکتیک و ها استراتژی صحیح انتخاب 
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 تعیین منابع مورد نیاز جهت مدیریت حادثه 

 حصول اطمینان از ایمنی کارکنان بخش عملیات در پاسخ به حادثه 

 حادثه صحنه در حادثه تاکتیکی و استراتژیک اهداف از حمایت جهت منابع درخواست 

 حادثه فرمانده به لازم موارد رسانی اطلاع و( IAP) حادثه اجرایی طرح عملیاتی بخش بررسی 

 طرح اجرایی حادثه بررسی از پس آن اجرای و دستیابی به اهداف حادثه جهت مناسب اجرایی های تاکتیک تعیین 

 مدیریت توزیع و بخش بندی منابع از استفاده با حادثه صحنه مدیریت جهت مناسبابزارهای  از استفاده 

 لزوم( صورت )در عملیاتی های تیم گیری کار به و سازی فعال 

 و توجیه آن ها (تجهیزات و افراد) یافته اختصاص منابع از یک هر عملیاتی وظایف شرح تعیین 

 لزوم( صورت )در بخش اعضای اجرایی های فعالیت اصلاح و پاسخ عملیات اجرای بر نظارت 

 ایجاد هماهنگی بین فعالیت های همزمان در صحنه حادثه 

 بخش رئیس و حادثه فرمانده از درخواست منابع بیشتر و حادثه به یافته تخصیص منابع وضعیت مداوم پایش 

 پشتیبانی

 صحیح وظایف محولهحصول اطمینان از صحت عملکرد کارکنان بخش عملیات و اجرای  

 ارزیابی پیوسته پیشرفت عملیات تاکتیکی در صحنه حادثه 

 پیشنهاد تغییر در طرح اجرایی حادثه به فرمانده و رئیس بخش طرحریزی در صورت نیاز 

 حادثه صحنه از حادثه منابع ترخیص تایید 

 ادثهمستندسازی ح واحد به آن تحویل های عملیات و فعالیت فرم تکمیل و تهیه 
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 رئیس بخش طرح ریزی

 نقش های کلیدی

 پیش بینی رفتار حادثه -

 ثبت و مستندسازی فعالیت های صحنه حادثه -

 تامین و حمایت اطلاعاتی حادثه -

 پایش وضعیت منابع و شرایط حادثه -

 فراخوان و بکارگیری منابع تخصصی -

 ترخیص برنامه ریزی شده منابع اضطراری -

 صلاحیت های مورد نیاز

 ساختار سیستم فرماندهی حادثه با آشنایی -

 شرح وظایف رئیس بخش طرحریزی در حوادث با آشنایی -

 حادثه اجرایی طرح طراحی آشنایی با فرایند -

 اولویت بندی فعالیت ها با هدف اجرای فعالیت های بحرانی از ابتدا حادثه -

 آشنایی با روش های مستندسازی فعالیت ها -

 منابع در صحنه حادثهآشنایی یا فرایند مدیریت  -

 شناخت رفتار حادثه و پیش بینی رفتار حادثه

 
 وظیفه 

 : دریافت اطلاعات توجیهی از فرمانده حادثه در خصوص 

 وضعیت جاری منابع حادثه  -

 وضعیت شرایط حادثه  -

 اهداف و استراتژی های جاری حادثه -
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 بصورت مکتوب هست یا خیراینکه آیا فرمانده حادثه نیازمند تهیه طرح اجرایی حادثه  -

 ریزیتعیین زمان و مکان برگزاری اولین جلسه طرح -

 تعیین طرح های اقتضایی دلخواه -

 فعال سازی پست های بخش طرحریزی در صورت لزوم و اطلاع رسانی فعال شدن پست ها به واحد منابع  

 راه اندازی و حفظ سیستم ردیابی منابع 

 پست فرماندهی در خصوص هر گونه تغییر در شرایط حادثهمشاوره و توصیه به کارکنان  

تکمیل و نمایش اطلاعات خلاصه وضعیت حادثه و مستندسازی آن، ارسال فرم خلاصه وضعیت حادثه به مدیر  

 سازمان و سایر کارکنان مربوطه در هر دوره عملیاتی

 دریافت/ تهیه نقشه های حادثه 

 زمانی گزارش دهی به پست فرماندهی و کارکنان میدانیتعیین الزامات اطلاعاتی و برنامه  

 حادثه اطلاعات آوری جمع برای مشخصی فرایند ایجاد 

 تهیه طرح اقتضایی: 

 مرور وضعیت منابع فعلی و پیش بینی شده حادثه -

 تهیه استراتژی های جایگزین -

 شناسایی سناریوهای ضروری برای اجرای هر طرح اقتضایی -

 IAPمستندسازی گزینه های جایگزین جهت ارایه به فرمانده حادثه، رئیس بخش عملیات و وارد سازی در  -

برگزاری جلسه با فرمانده حادثه و رئیس بخش عملیات، پیش از برگزاری جلسه طرح ریزی جهت بحث در خصوص  

 استراتژی و تاکتیک های مورد نظر و رسم ساختار سازمان پاسخ و مکان منابع

 : برگزاری جلسه طرح ریزی بر اساس دستور کار زیر 

 مسئول اجرا موضوع 

 رئیس بخش طرحریزی/ رئیس بخش عملیات توجیه اطلاعاتی در خصوص شرایط حادثه و وضعیت منابع 

 افسر ایمنی بحث در خصوص موضوعات ایمنی 

 فرمانده حادثه تنظیم/ تایید اهداف حادثه 

 رئیس بخش عملیات مرزهای مناطقتعیین خطوط کنترلی و  

 رئیس بخش عملیات تعیین تاکتیک های هر منطقه/ گروه 

 رئیس بخش عملیات/ رئیس بخش طرح ریزی تعیین منابع مورد نیاز هر منطقه/ گروه  

 روسای بخش های عملیات، طرح ریزی و پشتیبانی تعیین تاسیسات و مکان های گزارش دهی 

 رئیس بخش پشتیبانی انجام سفارش منابع 

 روسای بخش های طرح ریزی و پشتیبانی تهیه طرح های ارتباطات و پزشکی 

 رئیس بخش مالی اداری به روز آوری مالی 

 افسر رابط بحث در خصوص موضوعات هماهنگی بین سازمانی 

 افسر اطلاع رسانی بحث در خصوص موضوعات اطلاع رسانی 
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 فرمانده حادثه/ همه اعضا نهایی سازی/ تایید/ اجرای طرح 

عبارتند از فرمانده حادثه، کارکنان  IAPنظارت بر آماده سازی و توزیع طرح اجرایی حادثه. حداقل دریافت کنندگان  

 فرماندهی، کارکنان عمومی، پرسنل بخش عملیات تا سطح منطقه/ گروه:

 IAPتعیین الزامات اطلاعاتی و زمانی گزارش دهی برای استفاده در  -

حصول اطمینان از اینکه اطلاعات دقیق طرح اقتضایی در دسترس رئیس بخش عملیات و فرمانده حادثه قرار  -

 دارد.

 هماهنگ شده اند. IAPتایید اینکه همه نیازهای منابع قبل از انتشار  -

 مکتوب در صورت درخواست بخش مالی اداری IAPوارد کردن مستندات مالی در  -

 حادثه با کارکنان بخش عمومی  هماهنگی تغییرات طرح اجرایی -

 اصلی های استراتژی شکست صورت در جایگزین های استراتژی تعیین 

 هماهنگی تهیه طرح ترافیکی حادثه با رئیس بخش پشتیبانی و رئیس بخش عملیات 

 هماهنگی تهیه پیام های ایمنی با افسر ایمنی 

 بخش پشتیبانیهماهنگی تهیه طرح ارتباطات بحران و طرح پزشکی با  

تعیین الزامات و نیازمندی های سیستم های خاص جهت جمع آوری اطلاعات )مثل آب و هوا، مواد سمی و ...( و  

 اعلام به فرمانده حادثه

 صورت در) شرایط اضطراری مدیریت مرکز و فرماندهی پست در حادثه وضعیت اطلاعات نمایش جهت ریزی برنامه 

 (اندازی راه

 ضروری کنندگان دریافت به آن ای دوره رسانی اطلاع و حادثه اطلاعات روزآوری به 

 ارایه راهنمایی به واحدهای بخش طرح ریزی جهت توزیع اطلاعات حادثه 

 تامین دوره ای پیش بینی درباره پتانسیل های حادثه 

 راه اندازی سیستم جمع آوری داده های آب و هوایی در صورت لزوم 

منابع تخصصی، بحث در خصوص نیازها با رئیس بخش عملیات و فرمانده حادثه، تسهیل درخواست تعیین نیاز به  

 منابع از طریق بخش پشتیبانی

 حصول اطمینان از اینکه بخش طرحریزی به خوبی وظایف اش را انجام می دهد. 

 حریزیبرگزاری جلسات در صورت لزوم جهت اطمینان از برقراری ارتباط بین واحدهای بخش طر 

 حصول اطمینان از آماده سازی طرح ترخیص منابع و نظارت بر اجرای صحیح آن 

 حصول اطمینان از آماده سازی پکیج اطلاعات حادثه برای مدیر سازمان 

 تامین اطلاعات توجیهی در خصوص وضعیت فعلی واحد و شرایط غیر معمول 

 های امنیت عملیاتی تعیین شده را رعایت می نمایند.حصول اطمینان از اینکه تمام کارکنان دستورالعمل  

 حصول اطمینان از اینکه همه وظایف طرح ریزی بر اساس فرم فعالیت واحد، مستند می شوند. 

 تحویل همه مستندات بخش به واحد مستندسازی 
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 افسر ایمنی

 نقش های کلیدی

 شناسایی خطرات و ارزیابی ریسک های حادثه -

 و سلامت اعضای تیم پاسخنظارت بر ایمنی  -

 صلاحیت های مورد نیاز

 آشنایی کامل با ساختار فرماندهی حادثه -

 آشنایی با شرح وظایف افسر ایمنی در ساختار فرماندهی حادثه -

 شناسایی خطرات و ارزیابی ریسک و ارایه راهکارهای کنترلی و اقدامات محدودکننده -

 توانایی کار با منابع و رفرنس های علمی -

 یند کلی وظایففرآ

 
 وظیفه 

 

 : در خصوصاز فرمانده حادثه  توجیهی اطلاعات و ارایه افتیدر

 خطرات حادثه روی داده -

 حوادث روی داده در صحنه حادثه -

 اقدامات اصلاحی انجام شده در حادثه -

 شرکت در جلسات طرحریزی حادثه 

 تهیه شده از جنبه ایمنی و تایید آن ( IAPبررسی طرح اجرایی حادثه ) 

 بررسی و تایید طرح پزشکی حادثه )تهیه شده توسط واحد پزشکی( 
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 ارایه هشدارهای ایمنی به اعضای تیم پاسخ 

 تهیه طرح اجرایی ایمنی در حادثه و ارزیابی ریسک 

 بررسی و تایید طرح رفع آلودگی شیمیایی )در حوادث مربوط به مواد خطرناک( 

 انتصاب دستیار ایمنی )در صورت نیاز، گستردگی حادثه یا چند وجهی بودن آن( 

 توجیه دستیاران ایمنی در خصوص شرح وظایف آنها 

 آموزش و توجیه اعضای تیم پاسخ در خصوص خطرات و کنترل آن ها، گزارش دهی موارد و سایر موضوعات مرتبط 

 رل آن شناسایی شرایط خطرناک مرتبط با حادثه و کنت 

 حصول اطمینان از در دسترس بودن تجهیزات حفاظت فردی به اندازه کافی و استفاده از تجهیزات توسط افراد 

 شناسایی اقدامات و رفتارهای دارای پتانسیل ناایمن و حادثه خیز 

 شناسایی اقدامات اصلاحی و هماهنگی با فرمانده و نیروهای عملیاتی جهت انجام اقدامات اصلاحی 

 اصلاح، تعلیق یا توقف عملیات دارای ریسک های غیرقابل قبول  

 ثبت و مستندسازی حوادث روی داده حین اجرای عملیات پاسخ 

 ریشه یابی و اصلاح علل ایجاد کننده حادثه در زمان اجرای عملیات پاسخ 

 همکاری با مدیر حقوقی شرکت در خصوص ارایه اطلاعات حوادث ثبت شده 

 از رعایت اصول بهداشت در تهیه غذای کارکنان حادثه در زمان انجام عملیات )با همکاری پشتیبانی(اطمینان  

 بررسی و تایید سلامت و ایمنی افراد ترخیص شده از حادثه در پایان عملیات 

 ثبت و مستندسازی اقدامات انجام شده ایمنی در حادثه 
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 رئیس بخش پشتیبانی )لجستیکی(

 کلیدینقش های 

 تعیین نیازهای پشتیبانی حادثه -

 درخواست منابع پشتیبانی ضروری جهت حمایت از حادثه -

 بکارگیری منابع پشتیبانی در صحنه حادثه -

 مدیریت فرایند گردش کار و تنظیم برنامه زمان بندی فعالیت های بخش پشتیبانی -

 مدیریت فرایند ترخیص منابع تخصیص یافته به حادثه -

 حمایتی به اعضای تیم مدیریت شرایط اضطراریه خدمات ارائ -

 صلاحیت های مورد نیاز  

 با ساختار سیستم فرماندهی حادثه آشنایی -

 آشنایی با شرح وظایف و نقش رئیس بخش پشتیبانی در شرایط اضطراری -

 شناخت روش های تصمیم گیری در شرایط بحرانی و کمبود اطلاعات -

 اضطرارییند مدیریت منابع آشنایی با فرآ -

 توالی وظایف کلیدی

 
 وظیفه 

 

 دریافت اطلاعات توجیهی از فرمانده حادثه در خصوص:

 حادثهشده به  صیپرسنل تخص یو منابع برا حادثه موجود تیوضع شرایط و -

 بررسی وضعیت سازماندهی فعلی منابع -

 فعال شود. یستیبا ایفعال شده و  حادثهمربوط به  و تاسیسات کدام امکانات اینکه نییتع -

 ه مشاوره به فرمانده حادثه در خصوص تامین منابع ضروریارائ 

 حادثه پشتیبانیمحل بخش  نییتع 
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 اعلام عمومی محل استقرار بخش پشتیبانی و افراد منصوب شده در شاخه های این بخش 

 
 قرار داشتن در حادثه در یبخش ها گریو د یدر پست فرمانده زاتیتجه یکیزیاز فعال شدن ف نانیحصول اطم

 مناسب تیوضع

 تهیه و تامین فوری منابع اضطراری مورد نیاز حادثه 

 همکاری نزدیک با سرپرست آمادگاه جهت تامین منابع مورد نیاز 

 سفارش منابع ندیفرآ دییتأ 

 ارتباطات در حادثه یفعل نیازهای تیوضع یابیارز 

 
تاسیسات  یتیامننیازمندی های به نحو مناسب و در نظر گرفتن  پشتیبانیدر بخش  هاروین یریو بکارگ یسامانده

 و ارتباطات نیتام یواحدها یبراو امکانات 

 پشتیبانی از کارکنان بخش کیهر یها تیو مسئول فیشرح وظا نییتع 

 

 : پشتیبانی بخش کارکنان یو محل کار برا فیوظا نییتع

 یاضطرار تیاز وضع یخلاصه ا هیته -

 بخش درخواست شود. نیکه ممکن است از ا یبانیپشت زانیاز نوع و م یخلاصه اارائه  -

 باشند. یکه به آنها مرتبط م کارکنانیفعال شده، شامل نام و محل  یاز واحدها یکسب آگاه 

 شرکت در جلسات برنامه ریزی 

 

 : حادثه ییبرنامه اجرا هیشرکت در ته

 یدیبه منابع کل عیبودها و پاسخ سرمک ییشناسا ازها،ین یبانیبه منابع در دسترس، پشت یورود صیتخص -

 اسبمن یبانیپشت (، به منظورندهیو محتمل در آ یهر دو حالت فعل ی)برا ندهیآ یاتیعمل یازهاین ییشناسا -

 مناسب برنامه ارتباطات حادثه ییاز کارا نانیاطم -

  یاز آماده بودن برنامه پزشک نانیاطم -

 طرح حمل و نقل هیته بهکمک  -

 
درخواست  ؛یبعد یاتیدوره عمل یبرا ریزیطرح بخش یازهاین ه کردنو برآوردی طرح اجرایی حادثه بررس

 در صورت لزوم نیگزیجا کارکنان

 یدر دسترس بودن منابع اضاف یبررس 

 پشتیبانی یواحدها انیم یاز ارتباط و هماهنگ نانیاطم جهتدر صورت لزوم،  طرحریزی جلسات بخش یبرگزار 

 یعموم یروهایو ن یفرمانده یبا بخش ها پشتیبانیکارکنان بخش  نیب یاز هماهنگ نانیاطم 

 پشتیبانی بخش کارکنان یمنیرفاه و ا نیاز تام نانیاطم 

 ریزی جهت ترخیص منابعهمکاری با بخش طرح 

 تعیین نیازمندی های ارایه خدمات و پشتیبانی دراز مدت حادثه و تامین آن 

 معمول ریغ یها تیو موقع یفعل یها تیارائه در فعال یاطلاعات برا نیتام 

 .شوند یم یواحد تدارکات مستند ساز تیتمام فعال نکهیاز ا نانیاطم 

 اسناد بخش به واحد مستندات یارائه تمام 



 

 استقرار سیستم مدیریت شرایط اضطراری/بحران

 مبین انرژی خلیج فارس شرکت
 

 32 از 7 صفحه
 PIPطرح ریزی پیش از حادثه 

 نیروگاه برق GISپست  سوزیآتش 

 

 

Rev  Class 

01 A 

 

 
 

 افسر رابط

 نقش های کلیدی

 حادثهایجاد ارتباط بین فرمانده و سازمان های بیرونی وارد شونده به  -

 ها به چارت مدیریت حادثه شرکتمدیریت منابع دریافتی خارج از شرکت و وارد سازی آن -

 صلاحیت های مورد نیاز

 آشنایی کامل با ساختار فرماندهی حادثه -

 آشنایی با شرح وظایف افسر رابط در ساختار فرماندهی حادثه -

 هابا آنانی و مراجع اطلاعاتی تماس آشنایی با کلیه منابع بیرون سازم -

 شناخت انواع قراردادها و توافقات بیرون سازمانی -

 توالی فعالیت های کلیدی

 
 وظایف 

 

 در خصوص :از فرمانده حادثه  توجیهی اطلاعات افتیدر

 ساختار تیم پاسخ و منابع درگیر در حادثه -

 اند. شده حادثه ریکه در حال حاضر درگ یدولت ریغ یسازمان و نهادها ها، شرکت نییتع -

 

 : مله، از جهمکاری کنندهو  پشتیبان یها سازمان به اطلاعات مربوط افتیدر

 نحوه تماس با افراد و گروه های بیرونی -

 فرکانس های رادیویی -

 شماره تلفن ها -

 قرارداد های همکاری با شرکت های همکاری کننده -

 انواع منابع -
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 تعداد افراد -

 وضعیت پرسنل و تجهیزات -

  بندهای سازمانیمحدودیت ها و قید و  -

 حادثه به منابع پشتیبان بیرونی ی محلرابط و اطلاع رسان عملکرد افسر یبرا ی مناسبکار یفضا جادیا 

 شرکت در جلسات طرحریزی حادثه در صورت نیاز 

 اه متقابل با آن یهمکار و همکار سازمان های معین، ندگانیبا نما بین فرمانده حادثه ارتباط و تبادل اطلاعاتایجاد  

 
 نیها و استفاده از ا تیمحدود و ها تیدر رابطه با منابع و قابل سازمان های درگیر در حادثه ندگانیبا نما هماهنگی

 یزیاطلاعات در جلسات برنامه ر

 
ه ب ظور انتشار اخبار با توجه به مسائل مربوطنبه م یجهت هماهنگ حادثهو فرمانده  اطلاع رسانیبا افسر  یهمکار

 موجود یها تیو محدود یدولت نیب یرسانه ها

 هماهنگی جهت ورود و ثبت منابع وارد شده سازمان های دیگر به محل حادثه 

 ها از آن یو آگاه ساختن فرمانده یسازمان نیمشکلات بالقوه ب ییشناسا جهت حادثه یها تینظارت بر فعال 

 حادثه در درگیر های سازمان بین ارتباطات و هماهنگی های محدودیت و مشکلات هرگونه رفع 

 
 تیریمد میبه ت یکیو تاکت کیاستراتژ یو راهبر یارتباطات ناکاف ،یکیمربوط به مشکلات لجست اتیشکا یاطلاع رسان

 حادثه

 پایان حادثه و خروج آن ها از شرکت از پیش حادثه شرکت های معین یا همکار در شده منابع صرف ثبت همه 
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 و سرشماری تخلیه اضطراریتیم 

 اعضاء تیم

 کارکنان حراست -

 و پدافند غیرعامل HSEکارکنان  -

 کارکنان امور اداری -

 اعضاء پایگاه مقاومت بسیج -

 و پدافند غیرعامل با هماهنگی امور اداری و حراست معرفی می گردد. HSEتوسط رئیس  مسئول تیم

جانشین اول و 

 دوم مسئول تیم
 و پدافند غیرعامل با هماهنگی امور اداری و حراست معرفی می گردد. HSEتوسط رئیس 

 شرح وظایف تیم

ایجاد، حفظ و نگهداری زیرساخت ها و تجهیزات اضطراری متناسب با شرایط مورد نیاز جهت  -

 تخلیه و شلترینگ کارکنان 

 آماده سازی تمامی مسیرهای خروج اضطراری و مسیر های جایگزین بمنظور تخلیه کارکنان.   -

 ارزیابی ایمنی مسیرهای تخلیه بر اساس نتایج مدلسازی سناریوهای روی داده. -

 هدایت کلیه کارکنان به محل تجمع اضطراری و شلترهای شرکت و یا امکان پشتیبان  -

نیاز کارکنان جهت اجرای ایمن عملیات تخلیه اضطراری، از بازرسی دوره ای از اطلاعات مورد  -

جمله نقشه تخلیه اضطراری شرکت که با ارائه حداقل اطلاعات ضروری روی نقشه، تهیه گردیده، 

 و در نقاط مختلف در معرض دید افراد، کارکنان و بازدید کنندگان قرار داده شده.

و شلترینگ، مسیرهای تخلیه را بر اساس  تیم تخلیه اضطراری می بایست روش تخلیه اضطراری -

 روش های استانداردی که قبلاً به کارکنان آموزش داده اند، تمرین کند.

تیم مدیریت تخلیه اضطراری شرکت می بایست برای هر یک از نقاط تجمع و شلترهای تعیین  -

 شده یک مسئول یا سرپرست مشخص، تعیین نماید.

کنترل به عنوان شلتر، لازم است که سرپرست شیفت یا نوبتکاری در صورت استفاده از اتاق های  -

 اتاق کنترل به عنوان سرپرست شلتر انتخاب گردد.

اعضاء تیم تخلیه می بایست با همه نقاط سایت آشنا بوده و شناخت مناسبی از افراد شرکت و  -

 محدودیت های آنها داشته باشند. 

ط تجمع و شلترها در ارتباط باشند تا از رسیدن اعضاء تیم تخلیه می بایست با سرپرستان نقا -

 همه اعضای تحت سرپرستی اشان به آن مناطق اطمینان حاصل شود.
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تیم تخلیه اضطراری می بایست فهرست افراد نیازمند دریافت کمک در تخلیه اضطراری را تهیه  -

ت این افراد در نماید. در صورت وجود افراد نیازمند دریافت کمک در زمان تخلیه، لازم است لیس

 اختیار اعضاء تیم تخلیه قرار گیرد تا در شرایط اضطراری در اولویت تخلیه قرار گیرند.

تیم تخلیه اضطراری شرکت می بایست بر اساس نتایج مطالعات بررسی سناریوها و منابع موجود  -

 راهم نمایددر واحد نقلیه شرکت، وسایل نقلیه لازم جهت انتقال افراد حاضر در مناطق تجمع را ف

امور اداری شرکت با همکاری حراست می بایست آمار افراد حاضر در هر شیفت کاری را در  -

 ابتدای همان شیفت در اختیار کشیک ارشد شرکت در شیفت مربوطه قرار دهد.

 : این الزام شامل بازدید کنندگان و پیمانکاران شرکت نیز می باشد.1*نکته  -

مل ورود بازدیدکنندگان و مهمانان( و همچنین اطلاعات خروج : به روزرسانی آمار )شا2*نکته  -

افراد می بایست در همان لحظه توسط واحد حراست انجام شده و در اختیار کشیک ارشد قرار 

 داده شود.

 توضیحات
و پدافند غیرعامل با هماهنگی امور اداری و حراست  HSEمسئول و جانشینان تیم به پیشنهاد رئیس 

 و با تایید مدیر شرایط اضطراری تعیین می گردد.
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 تیم امنیت و حراست

 اعضاء تیم

 کارکنان حراست -

 اعضا پایگاه مقاومت بسیج -

 واحد ایمنی )مسئول کنترل ترافیک( -

 توسط رئیس حراست معرفی می گردد. مسئول تیم

جانشین اول و 

 مسئول تیمدوم 
 توسط رئیس حراست معرفی می گردد.

 شرح وظایف تیم

اجرا و نظارت بر عملیات محصورسازی منطقه حادثه و کنترل تردد افراد تحت نظارت تیم مدیریت شرایط  -

 اضطراری

 حصول اطمینان از فرایند صحیح تخلیه اضطراری واحدهای درگیر در حادثه -

 در سطح شرکتحصول اطمینان از مدیریت صحیح ترافیک  -

 انجام اقدامات امنیتی و حراستی ضروری -

 همکاری با نهاد های لشکری/انتظامی/امنیتی در صورت ورود آن ها به شرکت  -

 برقراری و حفظ ارتباطات در حوزه مدیریت امنیت با فرمانده صحنه -

 انجام هماهنگی های لازم با تیم های امنیت و حراست برون سازمانی در صورت لزوم -

 مسئول و جانشینان تیم به پیشنهاد رئیس حراست و با تایید مدیر شرایط اضطراری تعیین می گردد. توضیحات
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 تیم اطفاء حریق

 اعضاء تیم

 کارکنان آتش نشانی -

 کارکنان ایمنی -

 نیرو های آموزش دیده در سطح شرکت -

 و پدافند غیرعامل معرفی می گردد. HSEتوسط رئیس  مسئول تیم

اول و جانشین 

 دوم مسئول تیم
 و پدافند غیرعامل معرفی می گردد. HSEتوسط رئیس 

 شرح وظایف تیم

 تعیین و اجرای زون بندی حادثه -

 گازهای سمی. نشت و انفجار حریق، با مقابل عملیات کنترل -

 . امداد و مقابله جهت سازماندهی -

 حریق. با مقابله برای تجهیزات و وسایل آماده سازی -

احتمالی حادثه و ارائه مشاوره به فرمانده صحنه در خصوص تهیه برنامه  بررسی ریسک های -

 مناسب کنترلی

 هماهنگی و همکاری با سایر تیم های پاسخ اضطراری وارد شده به سازمان -

 در صحنه حادثه HSEتامین و استخراج اطلاعات فنی مورد نیاز در حوزه  -

 برون سازمانی در صورت لزومانجام هماهنگی های لازم با تیم های پاسخ اضطراری  -

 توضیحات
و پدافند غیرعامل و با تایید مدیر شرایط اضطراری  HSEمسئول و جانشینان تیم به پیشنهاد رئیس 

 تعیین می گردد.

 


